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What is TEFRA?

TEFRA is a SoonerCare program that allows 
children with disabilities to be cared for in 
their homes. In TEFRA, only the child’s 
income, not the family’s, is counted to decide 
if he or she qualifies.  

Who qualifies for TEFRA?

TEFRA is for children who meet an 
institutional level of care for a hospital, 
nursing facility or intermediate care facility 
for the mentally retarded.  
(The child does not have to 
be institutionalized to meet 
the level of care.)

The child also must:

•	Be under age 19. 
•	Be an Oklahoma resident.
•	Be a citizen or a qualified alien.
•	Have a Social Security number.
•	Meet the SSA disability definition. 
•	Meet certain income standards. 
•	Be safely and appropriately cared for at 

home.  
•	Have a cost for home care that is less 

than the cost would be in an institution.

Where can I apply?

You can apply at any Oklahoma Department 
of Human Services (OKDHS) county office.  
Call your county office to see if you need to 
schedule an appointment.  

To help with the process, please bring:

•	A denial letter from the Social Security 
Administration (SSA). If you do not 
have a denial letter, call SSA at 1-800-
772-1213 and talk to the tele-service 
representative about your child’s 
eligibility for SSI.

•	A completed TEFRA-1 Physician 
Assessment form. This form is 
available from OKDHS offices, the 
SoonerCare Helpline or the Oklahoma 
Health Care Authority Web site. Phone 
numbers and Web site information 
are listed at the end of the brochure.

What happens after I apply?

You will get an approval or denial letter from 
OKDHS.

What happens if my
child is approved?

•	You will get a letter from OKDHS 
telling you when the benefits begin and 
for how long they last.

•	You will get a white plastic medical ID 
card.  Have this card with you when 
your child needs services.

•	A home visit will be made to see if safe 
and appropriate care can be provided in 
your home.

How long is my child covered under 
TEFRA?

•	Your child may be covered for up to
 12 months.
•	You must reapply every year.

What services will my child receive?

Under TEFRA, your child will get full 
SoonerCare services. Some of the benefits 
are:

•	Office visits, including well-child visits.
•	Hospital care.
•	Outpatient services. 
•	Pharmacy. 
•	Emergency and non-emergency 

transportation. 
•	Medical equipment. 
•	Physical therapy. 
•	Occupational therapy. 
•	Speech therapy.
•	Dental care.
•	Home-based services.
 

How does my current insurance work 
with TEFRA?

•	You must use your insurance first.
•	You must follow the rules of your 

insurance.
•	For your insurance and SoonerCare to 

pay, you must see providers who have 
contracts with both your insurance and 
SoonerCare.

Where can I get more information?

SoonerCare Helpline 
1-800-987-7767 Toll Free  

(405) 522-7171 Oklahoma City Area  
(405) 522-7179 TDD/TTY

TEFRA Web site:
http://www.okhca.org/TEFRA



¿Qué es TEFRA?
TEFRA es un programa de SoonerCare que 
permite que los niños incapacitados sean 
atendidos en sus hogares. En TEFRA, solo  
el ingreso económico del niño es tomado en 
consideración (no así el de su familia) para 
decidir si él o ella es elegible.

¿Quiénes son elegibles para recibir       
  TEFRA?
TEFRA es para niños que cuentan con el  
nivel institucional necesario para el cuidado 
hospitalario, asistir a un servicio de enfermería 
o de algún lugar de cuidado intermedio para los 
pacientes con retardo mental. El niño no tiene 
que estar institucionalizado para alcanzar el nivel 
de cuidado.

El niño deberá:

•	 Ser menor de 19 años de edad. 
•	 Ser residente del Estado de Oklahoma. 
•	 Ser un ciudadano o emigrante calificado. 
•	 Contar con un número de Seguro Social.
•	 Reunir los requisitos de la definición de  

incapacitados del Seguro Social (SSA).
•	 Contar con un ingreso cantidad effectiva 

mensual de o menor de $1,737 (año 2.005) y 
poseer $2000 o menos en recursos contables.

•	 Ser atendido apropiada y cuidadosamente en 
su hogar.

•	 Tener un gasto para cuidados en el hogar 
inferior a lo que costaría en una institución.

¿Donde puedo hacer la solicitud?
Usted puede hacer la solicitud en cualquier 
oficina del Departamento de Servicios 
Humanos del condado de Oklahoma (OKDHS). 
Comuníquese con la oficina de su condado para 
averiguar si necesita concertar una cita.

Para facilitar el proceso, sírvase traer:

•	 Una carta de rechazo de parte de la 
Administración del Seguro Social (SSA). Si 
no cuenta con una carta de desaprobación, 
comuníquese con la SSA al 1-800-772-1213 
y converse con el representante de tele-
servicios acerca de la elegibilidad de su niño 
para obtener el SSI.

•	 El formulario de Evaluación del 
Médico TEFRA-1 completado totalmente.  
Estos formularios se pueden encontrar en 
las oficinas de OKDHS,  a través de la línea 
telefónica de SoonerCare o en el sitio Web 
de La Autoridad de Cuidados de Salud de 
Oklahoma. Los números telefónicos así 
como la información relacionada con el 
sitio Web aparecen al final del folleto. 

¿Que sucede después de hacer
  mi solicitud?
Usted recibirá una carta de aprobación o de 
rechazo de OKDHS.

¿Qué sucede si mi hijo es aceptado?
•	Usted recibirá una carta de OKDHS 

informándole a partir de cuando comienzan 
sus beneficios y el lapso en que podrá 
disfrutar de ellos.

•	Usted recibirá una tarjeta plástica de 
identificación médica. Sírvase tenerla con 
usted cuando su hijo/a necesite de algún 
servicio.

•	Se efectuará una visita al hogar para evaluar 
si el cuidado seguro y apropiado puede ser 
provisto desde su hogar.

Durante cuanto tiempo estará mi 
hijo/a cubierto por TEFRA?
•	 Su hijo/a puede tener cobertura
 hasta por 12 meses.
•	Usted deberá hacer una nueva
 solicitud cada año

¿Qué  servicios obtendrá mi hijo/a?
Bajo la cobertura de TEFRA, su hijo obtendrá 
todos los beneficios de SoonerCare. Algunos de 
los beneficios son:

•	Visitas a consultorios, incluyendo visitas para 
veríficar la Buena condición del niño

•	Hospitalización
•	Consultas externas 
•	Gastos de Farmacia.
•	 Transporte de emergencia
 y no emergencia. 
•	 Equipos medicos. 
•	 Terapia fisica.
•	 Terapia Ocupacional.
•	 Terapia de Lenguaje.
•	Cuidados Odontologicos.
•	Atención en el hogar.

 
¿Cómo funciona mi póliza de     
  seguros actual con TEFRA?
•	Usted debe utilizar su seguro primero.
•	Usted debe de seguir los reglamentos 

establecidos en su póliza.
•	 Tanto para el pago de su seguro así como 

de SoonerCare, usted debe de buscar 
proveedores que tengan contratos con ambos, 
tanto con su seguro así como con el servicio 
de SoonerCare.

¿Donde puedo encontrar más    
  información?

Línea de Atención Telefónica
de Sooner Care

1-800-987-7767 Gratis
(405) 522-7171 Área de la ciudad de Oklahoma

(405) 522-7179 TDD/TTY

Sitio web de TEFRA:
http://www.okhca.org/TEFRA

TEFRA Là Gì?
TEFRA là một chương trình SoonerCare nhằm 
trợ giúp các trẻ em bị khuyết tật được chăm sóc 
tại gia. Trong chương trình TEFRA, chỉ có thu 
nhập của trẻ em, không phải thu nhập của gia 
đình, được tính vào việc quyết định các em có hội 
đủ điều kiện hay không.

Ai hội đủ điều kiện cho chương 
trình TEFRA?
Chương trình TEFRA dành cho những trẻ em hội 
đủ điều kiện trong việc điều trị nội trú tại bệnh 
viện, viện nhi đồng, hoặc viện điều trị tâm thần. 
(Trẻ em không nhất thiết phải đang được điều trị 
nội trú để hội đủ điều kiện.)

Ngoài ra trẻ em còn phải:

•	 Dưới 19 tuổi. 
•	 Là một cư dân của Oklahoma. 
•	 Là một công dân Hoa Kỳ hoặc là thường trú 

dân. 
•	 Có số An Sinh Xã Hội. 
•	 Hội đủ những quy định của chương trình 

khuyết tật SSA. 
•	 Có thu nhập trước khi trừ thuế hàng tháng 

là $1,737 hoặc ít hơn (cho năm 2005) và có 
$2,000 hoặc ít hơn của tổng số tài sản. 

•	 Được chăm sóc an toàn và thích đáng tại gia. 
•	 Có chi tiêu cho việc chăm sóc tại gia ít hơn 

chi tiêu cho việc điều trị nội trú .

Tôi có thể nộp đơn ở đâu?
Quý vị có thể nộp đơn 
tại bất cứ văn phòng 
Bộ Xã Hội địa phương 
(OKDHS). Hoặc liên lạc 
văn phòng Bộ Xã Hội 
địa phương để xem quý 
vị có cần phải lấy hẹn 
hay không.

Để giúp cho quá trình được thuận lợi, vui lòng 
mang theo:

•	 Thư từ chối từ cơ quan An Sinh Xã Hội 
(SSA). Nếu quý vị không có thư từ chối, xin 
liên lạc số 1-800-772-1213 và nói cho nhân 
viên biết về việc thụ hưởng SSI của con em 
quý vị.

•	 Và đơn Đánh Giá của Bác Sĩ TEFRA-1 
được điền xong đầy đủ. Đơn có sẵn tại các 
văn phòng Bộ Xã Hội OKDHS, liên lạc với 
Đường Dây Giúp Đỡ SoonerCare Helpline, 
hoặc Cơ Quan Quản Trị Chăm Sóc Sức 
Khỏe (Oklahoma Health Care Authority) để 
yêu cầu đơn gửi đến địa chỉ cư ngụ. Số điện 
thoại và địa chỉ trang mạng được liệt kê ở 
phần cuối của bản thông tin này. 

Việc tiếp theo sau khi tôi nộp
đơn là gì?
•	 Quý vị sẽ nhận được thư chấp thuận hay thư 

từ chối từ OKDHS.

Việc tiếp theo nếu con tôi được chấp 
thuận là gì?
•	 Quý vị sẽ nhận được thư từ OKDHS báo 

cho quý vị biết khi nào quyền lợi sẽ bắt đầu 
và được kéo dài trong bao lâu. 

•	 Quý vị sẽ nhận được một thẻ y tế bằng nhựa 
màu trắng. Nên mang theo thẻ này khi con 
em của quý vị cần những dịch vụ y tế. 

•	 Một buổi thăm viếng tại gia sẽ được thực 
hiện để chắc chắn con em của quý vị được 
chăm sóc an toàn và thích đáng tại gia.

Con của tôi được thụ hưởng chương 
trình TEFRA bao lâu?
•	 Con em của quý vị có thể thụ hưởng chương 

trình này trong vòng 12 tháng. 
•	 Quý vị phải nộp đơn để xin lại hàng năm.

Con của tôi sẽ nhận được những 
dịch vụ gì?
Trong chương trình TEFRA, con em của quý vị 
sẽ nhận đầy đủ tất cả những dịch vụ trong chương 
trình SoonerCare. Bao gồm:

•	 Khám bệnh tại phòng mạch, và những lần 
khám tổng quát cho trẻ em. 

•	 Chăm sóc tại bệnh viện.
•	 Dịch vụ ngoại trú. 
•	 Thuốc. 
•	 Sự chuyên chở khẩn cấp hay không khẩn cấp. 
•	 Những thiết bị y tế. 
•	 Vật Lý Trị Liệu (Physical Therapy). 
•	 Phép Chữa Bằng Lao Động (Occupational 

therapy). 
•	 Trị Liệu Việc Nói và Phát Âm (Speech 

therapy). 
•	 Chăm sóc Nha Khoa (răng). 
•	 Dịch vụ chăm sóc tại gia.

Sự liên hệ giữa bảo hiểm sức khỏe 
hiện tại và TEFRA như thế nào?
•	 Trước tiên quý vị phải sử dụng bảo hiểm sức 

khỏe tư nhân của quý vị.
•	 Quý vị phải tuân theo những quy định của 

bảo hiểm tư nhân. 
•	 Muốn cho cả hai bảo hiểm tư nhân và 

SoonerCare trả lệ phí, quý vị phải gặp bác sĩ 
có hợp đồng với cả hai bảo hiểm tư nhân và 
SoonerCare.

Tôi có thể tham khảo thêm thông tin 
về chương trình này ở đâu?

Đường Dây Giúp Đỡ (SoonerCare Helpline): 
1-800-987-7767 Số điện thoại miễn phí

(405) 522-7171 Trong thành phố Oklahoma 
(405) 522-7179 TDD/TTY

(cho những người câm và điếc)

TEFRA Web site:
http://www.okhca.org/TEFRA


